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CARTA DE SERVICOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA —
SEMASF

ENDERECO DA SEDE

A SEMASEF esta localizada na Av. Pinheiro Machado n°. 1718, Bairro Sao
Cristovao. O contato também ¢ possivel pelos telefones (69) 3901-3240; (69)
3223-3864 e (69) 98473-3588.

FINALIDADE E COMPETENCIAS (QUEM SOMOS?)

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da Familia (SEMASF), tem
por finalidade planejar, executar e coordenar o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) no municipio de Porto Velho em conformidade com a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

A SEMASF compete ainda a elaboragdo de plano de a¢io municipal das
politicas de assisténcia social; prover servigos, programas, projetos e beneficios
de prote¢do social basica e especial para familias, individuos e grupos que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade e risco social, assegurando a
centralidade na familia, a convivéncia familiar e comunitaria, contribuindo com a
inclusdo e ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e
especiais em areas urbanas e distritais.

A SEMASF trabalha ininterruptamente, buscando sempre oferecer um
servigo publico de qualidade aplicando técnicas modernas para melhor atender
seus usuarios. Os servidores da SEMASF estdo sempre atentos as necessidades da
populacgdo local e preparados para prontamente atendé-los, prestando informacgdes
precisas e tratando sempre com respeito € empatia aqueles que se encontram em

situacao de vulnerabilidade e risco.
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PUBLICO-ALVO
O publico-alvo da SEMASF sdo os individuos e grupos que se encontram

em situa¢do de vulnerabilidade tendo a familia como foco de atengao.

CANAIS DE RELACIONAMENTO E ATENDIMENTO AO PUBLICO

A SEMASF utiliza o site https://semasf.portovelho.ro.gov.br/, o e-mail

semasf@portovelho.gov.ro.br, bem como a pagina no Instagram @semasf pvh

como canais diretos de relacionamento e atendimento para melhor assistir seu

publico.

LOCAIS, HORARIOS E INFORMACOES NECESSARIAS PARA
ACESSAR O SERVICO
O atendimento na sede da SEMASF ¢ realizado na Av. Pinheiro Machado,

n°.1718, bairro Sdo Cristovao, em dias uteis de segunda a sexta-feira, das 8 h as

14 h.

RELACAQO DE SERVICOS PRESTADOS
CADASTRO UNICO

O QUE E:
O Cadastro Unico ¢ o instrumento que o governo usa para registrar e

identificar as familias brasileiras de baixa renda. Ele torna visivel a populagao
mais vulneravel, em todo o nosso territorio, € permite ao poder publico conhecer
suas necessidades. Por isso ¢ importante manter o Cadastro atualizado, para que o
governo conheca melhor as familias e oferega servigos sociais que contribuam
para a melhoria da vida de todos.

O Cadastro ¢ o primeiro passo para que os cidaddos possam ter acesso a
varios programas sociais do Governo Federal, como o Bolsa Familia — PBF, o
Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, o Programa Cisternas, a Tarifa Social

de Energia Elétrica, o Programa Minha Casa Minha Vida, a Bolsa Verde, entre
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outros. Além disso, ele também pode ser utilizado para a sele¢do de beneficiarios
de programas ofertados pelos governos estaduais, municipais € do Distrito Federal
— DF. Mas vale lembrar que estar no Cadastro Unico ndo significa a entrada
automatica nesses programas, pois cada um deles tem suas regras especificas.

Todo cidaddo inscrito no Cadastro Unico assume o compromisso de dar
informagoes verdadeiras sobre si e sua familia. A partir do momento em que sua
familia estiver cadastrada, sempre que houver alguma mudanca (como, por
exemplo, mudanga de endereco, escola das criancas, renda, entrada e saida de
pessoa da familia), vocé€ deve realizar a atualizagdo cadastral.

A familia deve procurar o Setor Responsavel pelo Cadastro Unico ou pelo
Bolsa Familia em sua cidade e atualizar estas informacdes.

A atualizacdo das informagdes do cadastro deve ser feita, obrigatoriamente,
a cada dois anos, mesmo que nao haja mudanca nas caracteristicas das familias.

A execugio do Cadastro Unico é de responsabilidade compartilhada entre o

governo federal, os estados, os municipios e o Distrito Federal.

QUEM PODE UTILIZAR O SERVICO?

E importante saber que familia, para o Cadastro Unico, é o grupo de
pessoas que vivem juntas em uma mesma casa ¢ que dividem rendas e despesas.
Também existem familias de apenas uma pessoa e familias que estdo em situacao
de rua.

Assim, podem se cadastrar: Familias com renda mensal de até meio salario-
minimo por pessoa; Familias com renda mensal total de até trés salarios-minimos;
ou Familias com renda maior que trés salarios-minimos, desde que o
cadastramento esteja vinculado a participacdo em algum programa social
implementado pela Unido, pelos estados, pelos municipios e pelo DF; Familia
composta por apenas uma pessoa, chamada familia unipessoal; Pessoas que vivem

em situacao de rua — sozinhas ou com a familia.
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COMO SE INSCREVER?

Para se inscrever no Cadastro Unico, é preciso que uma pessoa da familia
se responsabilize por prestar as informagdes de todos os membros da familia para
o entrevistador. Essa pessoa — chamada de Responsavel pela Unidade Familiar
(RF) — deve ter pelo menos 16 anos e, preferencialmente, ser mulher.

O Responsavel Familiar ¢ quem poderda garantir que as informagdes
comunicadas durante a entrevista sdo verdadeiras, além de se comprometer a
atualizar o cadastro sempre que houver mudangas na familia.

Em Porto Velho, o proprio CRAS realiza o cadastramento das familias.

CADASTRAMENTO
QUAIS OS DOCUMENTOS NECESSARIOS?
Para o responsavel pela familia:
« CPF ou Titulo de Eleitor
— Se sua familia for indigena, pode apresentar o Registro Administrativo
de Nascimento Indigena (RANI) ou outros documentos de identificacao,
como Certidao de Nascimento, Certiddo de Casamento, RG ou Carteira de
Trabalho;
— Se sua familia for quilombola, também sdo aceitos outros documentos
de identificacdo, como Certiddo de Nascimento, Certiddo de Casamento,
RG ou Carteira de Trabalho. RG, CPF, Titulo Eleitoral, Carteira de
Trabalho, Comprovante de Residéncia, Registro de Nascimento dos Filhos,
Declaragao Escolar e Documento do Companheiro (a).
Para as outras pessoas da familia, apresente qualquer um desses documentos de
1dentificacao:
e Certidao de Nascimento, Certidao de Casamento, CPF, RG, Carteira de
Trabalho ou Titulo de Eleitor.

Documentos que ndo sdo obrigatorios, mas facilitam o cadastramento:
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« Comprovante de enderec¢o, de preferéncia a conta de luz;
« Comprovante de matricula escolar das criangas e jovens até 17 anos. Se ndo
tiver comprovante, leve o nome da escola de cada crianga ou jovem;
 Carteira de trabalho.
CADASTRAMENTO DE PESSOAS SEM DOCUMENTO:

Se alguém da sua familia ou se todos os integrantes ndo tiverem
documentos, ndo tem problema!

O entrevistador do Cadastro Unico deve fazer a entrevista, orientar e
encaminhar a familia ou a pessoa para tirar os documentos. Se a pessoa nunca foi
registrada, a primeira via da certiddo de nascimento ¢ de graca. O
cadastramento ¢ um direito da familia de baixa renda.

Mas, enquanto o Responsdvel Familiar ndo apresentar um dos documentos
obrigatorios ao entrevistador € um documento para cada membro da familia, o
cadastro ficard incompleto e a familia ndo podera participar de programas sociais.
Ainda assim, € importante que o cadastramento seja feito, pois isso permite ao
governo saber que precisa realizar acdes de mobilizagdo para o registro civil de
nascimento ¢ a documentagao basica dos cidadaos.

As pessoas podem denunciar casos em que o Setor do Cadastro Unico nio
queira fazer o cadastramento, entrando em contato para a Ouvidoria Social do
Ministério do Desenvolvimento Social — MDS. O telefone ¢ 0800 707 2003 —
op¢ao 3.

ATUALIZACAO DE INFORMACOES:
Para realizar a atualizacdo ¢ necessario apresentar toda documentagdo

utilizada no momento do cadastro.

TEMPO DE ATENDIMENTO:
Aproximadamente entre 15 a 20 minutos por familia dependendo da

composi¢do familiar para o cadastro.
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ATENDIMENTO DIARIO: 150 atendimentos.

ONDE POSSO ACESSAR O SERVICO?
O atendimento no Cadastro Unico ¢ realizado no endereco: Rua Quintino
Bocaitva, n°. 1424, Bairro Olaria, em dias tuteis de segunda a sexta-feira das 8 h

as 14 h.

QUAIS SAO OS PROGRAMAS QUE OFERTADOS AOS CIDADAOS
INSCRITOS NO CADASTRO UNICO:

PROGRAMA BOLSA FAMILIA

O QUE E: Programa que garante renda para as familias que estio em situacdo de
pobreza e extrema pobreza. Para receber o beneficio que o Programa transfere
todo més, as familias assumem o compromisso de manter as criancas e
adolescentes estudando, as criangas com o calendario de vacina em dia ¢ as
gravidas com o acompanhamento pré-natal.

PARA QUEM: Todas as familias com renda mensal por pessoa de até R$ 89,00.
Familias com renda familiar mensal por pessoa de R$ 89,01 até R$ 178,00 que
tenham gestantes, criangas ou adolescentes.

TARIFA SOCIAL DE ENERGIA ELETRICA

O QUE E: Programa que oferece desconto na conta de energia elétrica.

PARA QUEM: Familias com renda familiar mensal por pessoa de até meio
salario-minimo, familias que tenham algum membro que recebe o Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) e familias com renda familiar
total de até trés salarios-minimos que possuem algum membro em tratamento de
saude na propria casa, utilizando continuamente equipamentos elétricos para o
tratamento de doencas (mediante atestado médico).

CARTEIRA DO IDOSO
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O QUE E: Programa de viagens interestaduais gratuitas ou com desconto em
transporte coletivo por 6nibus, trem ou barco.

PARA QUEM: Pessoas com 60 anos ou mais que tenham renda individual de até
dois saldrios-minimos, mas nao tenham como comprova-la

PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

O QUE E: Programa que ajuda a compra da casa propria ou facilita suas
condigdes de acesso, a depender da renda da familia.

PARA QUEM: Familias que ndo possuem imovel proprio, com renda familiar
mensal de até¢ R$ 1.600,00 (habitagdo urbana); Agricultores familiares com renda

familiar anual de R$ 15 a 60 mil (habitagdo rural).

PROGRAMA CISTERNAS

O QUE E: Programa de construcao de cisternas na regido do semiarido brasileiro.
PARA QUEM? Familias inscritas no Cadastro Unico que vivem em areas rurais,

principalmente no semidrido brasileiro.

APOSENTADORIA PARA PESSOAS DE BAIXA RENDA

O QUE E: Programa de contribui¢o reduzida para a Previdéncia Social (5% do
salario-minimo) que permite utilizar varios direitos, tais como aposentadoria por
idade, aposentadoria por invalidez, auxilio-doenga e licenca-maternidade, entre
outros.

PARA QUEM: Pessoas que se dedicam exclusivamente ao trabalho doméstico
(do lar), que ndo tém renda propria e fazem parte de familias com renda mensal

total de até dois salarios-minimos.

TELEFONE POPULAR

O QUE E: Programa que oferece precos reduzidos para linha de telefone fixo.

PARA QUEM: Familias inscritas no Cadastro Unico, com dados atualizados nos
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ultimos 24 meses.

BOLSA VERDE (PROGRAMA DE APOIO A CONSERVACAO
AMBIENTAL)

O QUE E: Programa que concede beneficio financeiro trimestral as familias em
situagdo de extrema pobreza que vivem em areas consideradas prioritarias para
conservagao ambiental.

PARA QUEM: Familias com renda familiar por pessoa de at¢é R$ 89,00,
residentes em areas protegidas e que desenvolvam atividades de uso sustentavel
dos recursos naturais em Unidades de Conservagdao de Uso Sustentavel,
assentamentos ambientalmente diferenciados da Reforma Agraria, territdrios
ocupados por comunidades tradicionais, quilombolas, ribeirinhos, extrativistas ou
outras areas rurais definidas por ato do Poder Executivo.

ISENCAO DE PAGAMENTO DE TAXA DE INSCRICAO EM
CONCURSOS PUBLICOS

O QUE E: Acio que prevé o ndo pagamento de taxa de inscri¢io em concursos
publicos realizados pelo Governo Federal.

PARA QUEM: Pessoas inscritas no Cadastro Unico.

ID JOVEM

O QUE E: E o documento que possibilita aos brasileiros com menos de 30 anos
acesso aos beneficios de meia-entrada em eventos artisticos culturais e esportivos,
além de vagas gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo
interestadual.

PARA QUEM: Jovem entre 15 e 29 anos, ser pertencente a familia com renda
mensal de até dois salarios-minimos e estar inscrito no Cadastro Unico do
Governo Federal, com informagdes atualizadas hd pelo menos 24 meses. Nao ¢

preciso ser estudante para ser beneficiario.
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BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA - BPC
O QUE E: O Beneficio de Presta¢io Continuada (BPC) é um beneficio de renda

no valor de um salario-minimo para pessoas com deficiéncia de qualquer idade ou
para idosos com idade de 65 anos ou mais que apresentam impedimentos de longo
prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial e que, por isso,
apresentam dificuldades para a participagao e interagdo plena na sociedade. Para a
concessao deste beneficio, ¢ exigido que a renda familiar mensal seja de até 74 de
salario-minimo por pessoa.

PARA QUEM: Para pessoas idosas com 65 anos ou mais € pessoas com
deficiéncia, de qualquer idade, que tenham impedimentos de longo prazo. Os
requerentes devem estar inscritos no Cadastro Unico e ter renda familiar mensal

inferior a %4 de salario-minimo vigente.

CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS
O QUE E:
O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ¢ a porta de entrada

da Assisténcia Social. E um local publico, localizado prioritariamente em areas de
maior vulnerabilidade social, onde sdo oferecidos os servigos de Assisténcia
Social, com o objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia e com a
comunidade.

A partir do adequado conhecimento do territorio, o CRAS promove a organizagao
e articulagdo das unidades da rede socioassistencial e de outras politicas. Assim,
possibilita o acesso da populagdo aos servicos, beneficios e projetos de assisténcia
social, se tornando uma referéncia para a populacdo local e para os servigos
setoriais.

Conhecendo o territério, a equipe do CRAS pode apoiar acdes comunitarias, por
meio de palestras, campanhas e eventos, atuando junto a comunidade na
constru¢do de solugdes para o enfrentamento de problemas comuns, como falta de

acessibilidade, violéncia no bairro, trabalho infantil, falta de transporte, baixa
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qualidade na oferta de servigos, auséncia de espacos de lazer, cultural, entre

outros.

SERVICOS OFERTADOS

O CRAS oferta o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). No
CRAS, os cidadaos também sao orientados sobre os beneficios assistenciais como
Auxilio Aluguel e Cesta Basico, podendo ser inscritos no Cadastro Unico para

outros Programas Sociais do Governo Federal.

QUEM PODE UTILIZAR O SERVICO?

Familias e individuos em situagdo grave desprotecdo, pessoas com
deficiéncia, idosos, criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas inseridas no
Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de

Prestagdao Continuada (BPC), entre outros.

FORMAS DE ACESSO
Procure o CRAS mais proximo da sua casa. Essa unidade ¢ publica e os servigos

sdo gratuitos.

CRAS Bairros de Abrangéncia

“ELIZABETH PARANHOS” Alfavile, Arigolandia, Balsa — Balsa
Endereco: Rua Marechal Deodoro, n°.ponte = madeira, Caiari, Centro,

1828, Bairro Centro Conquista, Costa e Silva, Embratel,
Zonas Norte e Oeste Industrial, Liberdade, Militar, Nacional,
Telefone:3901-2896 Nossa Senhora das Gracas(antes da Rua
Coordenadora Elissandra Fernandes|Almirante Barroso), Nova Esperanca,
Rodrigues Olaria, Panair, Pedrinhas, Sdo Sebastido

craselizabethparanhospvh@gmail.com |I e Il
<craselizabethparanhos@portovelho.ro.

gov.br>

“BETINHO” Aparecida,  Assentamento  Canaa,
Endereco: Rua Unido, n°. 2103, Bairro: |Ayrton Senna, Cascalheira, Cidade
Sao Francisco Jardim, Flamboyant, Linha Progresso,
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Zona Leste

Telefone: 3901-2879/98473-6269
Coordenadora: Mary Estela C.
Nascimento
crasbetinhopvh@hotmail.com
<crasbetinho@portovelho.ro.gov.br>

Marcos Freire, Mariana, Orgulho do
Madeira (qualquer CRAS da Zona
Leste), Parque Amazonia, Porto Cristo,
Ronaldo  Aragdo, Renascer, Sao
Francisco, Ulisses Guimaraes.

“IRMA DOROTHY”
Endereco: Rua Fonte Boa, s/n, Bairro
Socialista, indo pela Avenida Amazonas
sentido area ruralizada vire a esquerda
na Rua Fonte Boa.

Zona Leste

Telefone: 3901-2978/98473-4364
Coordenadora: Simone Alessandra C.
Davies

crasidorothy(@gmail.com

<crasirmadorothy@portovelho.ro.gov.b
>

Aponid, Esperanca da Comunidade,
Escola de Policia, Flodoaldo Pontes
Pinto, Igarapé, Jardim Santana, Jardim
Ipanema, KM 01, Orgulho do Madeira

(qualquer CRAS da Zona Leste),
Pantanal, Planalto, Planalto II, Rio
Madeira (Alphaville), Rosalina
Carvalho, Teixeirdo (Lagoa Azul),

Uniao da Vitoria.

“PAULO FREIRE”
Endereco: Av. Amazonas, n°. 3660,
Bairro Agenor de Carvalho.

Zona Leste

Telefone: 3901-2872/984736076
Coordenadora: Arien Denise Kim
craspaulofreire(@gmail.com;

<craspaulofreire@portovelho.ro.gov.br
>

Agenor de Carvalho, Cunia, Fortaleza,
Jardim das Mangueiras 1 e II, Jardim
Primavera, JK I e II, Lagoa, Lagoinha,
Nossa Senhora das Gracas (depois da
rua Almirante Barroso), Nova Porto
Velho, Orgulho do Madeira (qualquer
CRAS DA Zona Leste), Rosalina
Carvalho, Socialista, Tancredo Neves,
Tiradentes, Trés Marias, Universitario.

“DONA COTINHA”
Endereco: Rua Samaumeira, n°. 3233,
Bairro Eletronorte.

Zona Sul

Telefone: 3901-3384/98473-6030
Coordenadora: Maria do Carmo
Mendonca Kenduchi
crasdonacotinha@hotmail.com

<crasdonacotinha@portovelho.ro.gov.b
>

Aeroclube, Alianga, Areal, Areal da
Floresta, Areia Branca, Bairro Novo,
Bacia Leiteira, Baixa da Unido, Bom
Sucesso, Brasileira, Caladinho,
Cachoeira do Teotonio, Castanheira,
Cidade do Lobo, Cidade Nova, Cohab
Floresta, Cohab, Comunidade
Habitacional BR319, Conceicao,
Cujubizinho, Dilma Rousseft,
Eldorado, Eletronorte, Floresta, Estrada
dos Japoneses, Estrada das
Castanheiras, Itacoa, Jardim Eldorado,
Jerusalém da AmazoOnia, Maravilha,
Mato Grosso, Mocambo, Monte Sinai,
Mutuns, Niter6i, Nova Floresta, Novo
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Horizonte, Paraguagu, Roque, Sdo Joao
Batista, Sao Miguel, Santa Barbara,
Silveira, Triangulo, Tucumanzal, Vila
Princesa, Vila Tupi, Zona Rural.

“Pe. TEODORO CROMMO” Alto Alegre, Batata, Nova Esperanga,
Endereco: Reassentamento Parque dos|Nova Jacy, Samauma, Velha Jacy.
Buritis, via 10, quadra 08, lote 03.
Distrito de Jacy-Parana.

Telefone: 3236-6178

Coordenadora: Claudia Ferreira G.
Ramos

cras.jacu@gmail.com

“CENTRO DE CONVIVENCIA DO |Atendimento a SISC Idosos, referéncia
IDOSO” (CCI) CRAS Paulo Freire

Endereco: Av. Amazonas, n°. 6888,

Bairro Tiradentes.

Telefone: 3901-3388

Coordenadora: Luci Maria R. da Silva

“CENTRO DE CONVIVENCIA DO Atendimento aos Idosos no Distrito de Abuna.
IDOSO ABUNA” (CCI ABUNA)
Endereco: BR 364. Galpao da E.F.M.M
Distrito de Abuna, s/n.

Coordenadora: Terezinha Fernandes da
Silva

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL - DPSB
O QUE E:

Este Departamento ¢ composto pelas geréncias de Protecdo Social Especial
de Média (CREAS) e Alta Complexidade (unidades de acolhimentos). Abaixo
uma breve descricao de cada uma, assim como os servigos por elas desenvolvidos.

E a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e social por ocorréncia
de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, situagao
trabalho infantil, entre outras.

Sdo situagdes que requerem acompanhamento individual e maior
flexibilidade nas solug¢des protetivas, comportam encaminhamentos monitorados,
apoios e processos que assegurem qualidade na atengdo protetiva e efetividade na
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reinser¢do almejada.

Os servigos de protecdo especial tém estreita interface com o sistema de
garantia de direitos, exigindo muitas vezes uma gestdo mais complexa e
compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgaos e agoes
do Executivo.

Diretora do Departamento: Ana Karla da S. F. Santos

Endereco: localizado na Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da Familia
(SEMASF), situada na avenida Pinheiro Machado, 1718 — Sao Cristovao.

CENTROS DE REFERENCIA ESPECIALIZADOS DE_ASSISTENCIA
SOCIAL — CREAS
O QUE E:

E uma unidade puiblica da politica de Assisténcia Social onde sdo atendidas

familias e pessoas que estdo em situagdo de risco social ou tiveram seus direitos
violados.

As Formas de Acesso aos CREAS:

Nas unidades os servigos sao gratuitos, podendo o cidaddo procurar o
endereco conforme a demanda.

O cidadao também pode ser encaminhado pelo Servico Especializado em
Abordagem Social (SEAS), por outros servicos da assisténcia social ou de outras
politicas publicas (saude, educagdo, etc) e por o6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos (como o Ministério Publico).

Em Porto Velho Temos 03 CREAS, sendo:

1) CREAS - localizado na Rua Geraldo Ferreira, 135 - Jardim das
Mangueiras 1.

Encontra-se:

Coordenagdao do CREAS: Janice de Oliveira Nery

Gerente de Divisdao de Protecido Social Especial de Média Complexidade:
Gerente: Priscila Aparecida Vasconcelos Marcelino
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Aparecida V. Marcelino (assistente social)

Gerente de Divisio de Protecao Social Especial de Alta Complexidade
(unidades de Acolhimentos):

Gerente: Carla Tajala da Silva Lino — Institucional 98473-1830

Equipe: psicologos, assistentes sociais, administrativos, educadores sociais,
Telefone: (69) 3901-3227 984531143/98473-5966

ACOES DESENVOLVIDAS

1) Acolhida

2) Anélise Situacional

3) Busca Ativa Plano individual de Atendimento (PIA),
4) Acompanhamento Psicossocial

5) Visitas domiciliares,

6) Atendimento individual

6) Atividade grupal com familias

7) Articulagao Intersetorial

8) Campanhas, Visitas institucionais.

SERVICOS OFERTADOS NO CREAS:
a) Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI):

Oferta o Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos (PAEFI),

b) Servico de Protecio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias:

O servigo tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusao social e a
melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes, a interrupgao e superacao
das violagdes de direitos. Os usudrios sdo: pessoas com deficiéncia e idosos (as)

com dependéncia, seus cuidadores e familiares.

¢) Servico Especializado em Abordagem Social (SAS):
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O servigo ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos
territorios, a incidéncia de trabalho infantil, explora¢do sexual de criangas e

adolescentes ¢ situacao de rua.

d) Servi¢o Especializado para Pessoas em Situacio de Rua (SPSR):

O servigo ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espago de
moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e
atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva
de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a
construcao de novos projetos de vida. Os usudarios: jovens, adultos, idosos (as) e
familias que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia
podendo ofertar outros servigos, como Abordagem Social e Servigo para Pessoas

com Deficiéncia, Idosas e suas familias.

e) Plantao Social

Atende demandas espontineas e encaminhamentos das redes de protecao
para todas as idades e tem como objetivo acolher, promover e incluir a populagdo
com problemas de subsisténcia do municipio encaminhando aos servigos

necessarios € aos parceiros na rede.

2) CREAS MSEMA - Servico de Medida Socioeducativa em Meio Aberto
Oferta o Servigo de Prote¢do Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e Prestagdo de Servicos a
Comunidade (PSC): Servi¢o de Medida Socioeducativa em Meio Aberto, sendo
responsavel pelo acompanhando de adolescentes com idades entre 12 a 18 anos
incompletos que estdo em conflito com a lei e cumprem as medidas de Liberdade
Assistida e Prestacao de Servico a Comunidade e/ou medida protetiva. Este

servigo dispde de uma estrutura exclusiva para o servigo.
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Equipe composta por: 01 Coordenacdo do CREAS, psicologos, assistentes
sociais, educadores sociais, servigos gerais € motorista.

Endereco: Rua Geraldo Ferreira, no 2176 — Agenor de Carvalho. Porto
Velho/RO.

Telefone: (69) 3901-3230/98473-7906 (Institucional).

3) CREAS MULHER

Centro de Referéncia Especializado no Atendimento as Mulheres Vitimas de
Violéncia “Sonho de Liberdade”: O mesmo se constitui estrutura essencial do
Programa de Preven¢ao no Enfrentamento a Violéncia Doméstica contra a Mulher
promovendo a ruptura da situacdo de violéncia, contribuindo para o resgate da
autoestima e a constru¢ao da cidadania da mulher em situagdo de violéncia
doméstica. O publico-alvo sao mulheres a partir de 18 anos.

Equipe composta por: 01 Coordenacdo do CREAS, psicologos, assistentes
sociais, educadores sociais, servigos gerais € motorista.

Endereco: Rua: Antonio Lourengco P. Lima, no 2360, antiga Venezuela, bairro
Embratel.

Espaco Mulher, ao lado da Maternidade Municipal Mae Esperanca
Telefone(s): (069) 3901-3640, 984734725 (Institucional).

CASA DOS CONSELHOS MUNICIPAIS

A Casa dos Conselhos Municipais tem por objetivo dar acesso as
informagdes a todos os cidaddos que querem participar ativamente do controle
social das politicas publicas no municipio de Porto Velho, através dos conselhos
municipais que sdo vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da
Familia — SEMASF que sdao: Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
Conselho Municipal dos Direitos de Criangcas e Adolescentes (CMDCA),
Conselho Municipal dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CMDPD),
Conselho Municipal do Idoso (CMI), Conselho Municipal de Promogado da
Igualdade Racial (COMPIR), Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e
Nutricional (CONSEAM), Conselho Municipal de Juventude (COMJUVE).
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Dentro de um espagco democratico aberto a todas as pessoas das entidades da
sociedade civil organizada, com o fortalecimento dos seus servicos prestados as
comunidades, onde todos os conselheiros se reinem mensalmente

para propor ideias, projetos que ajudardo na execugdo das acdes voltadas para o
bem comum da populagdo previsto na Constituigdo Federal dos servigos que estao
a disposicdo de todos. Esse exercicio democratico propicia uma andlise
situacional que viabiliza a otimizacao de recursos dos fundos municipais.

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social foi reestruturado pela Lei
Complementar n° 413, de 30 de mar¢o de 2011, como Orgdo permanente,
paritario, deliberativo, fiscalizador e normativo, no &mbito do Municipio de Porto
Velho e vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da Familia

(SEMASF).

COMPETENCIAS:

* Definir as prioridades da politica de Assisténcia Social;

» Estabelecer as diretrizes a serem observadas na elabora¢ao do Plano Municipal
de Assisténcia;

* Aprovar a Politica Municipal de Assisténcia Social, devendo ser elaborada
consonancia com o PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social na
perspectiva do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social, e com as diretrizes
estabelecidas pela Conferéncia Municipal de Assisténcia Social;

* Atuar na formulagdo de estratégias e controles da execucdo da politica de
assisténcia social;

* Encaminhar a Secretaria gestora a proposta or¢camentaria anual da utilizacao
dos recursos para o Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS;

* Elaborar e aprovar o plano de aplicagdo dos recursos oriundos do fundo
Municipal de Assisténcia social — FMAS;

* Acompanhar, avaliar e fiscalizar a gestdo dos recursos, bem como os ganhos
sociais € o desempenho dos beneficios, rendas, servigos socioassistenciais,
programas e projetos aprovados nas Politicas de Assisténcia Social Nacional,
Estaduais, do Distrito Federal e Municipais;

* Normatizar as agdes e regular a prestacdo de servicos de natureza publica e
privada no campo da assisténcia social, com os 6rgdos gestores, resguardando-
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se as respectivas competéncias;

* Acompanhar os processos dos recursos oriundos do fundo Municipal de
Assisténcia Social — FMAS, deliberados em plano de aplicagdo e demais
transferidos fundo a fundo;

* Elaborar seu Regimento Interno;

» Zelar pela implementacdo do SUAS, buscando sua especificidade no dmbito
municipal e efetiva participagcdo dos segmentos de representacao;

* convocar ordinariamente a cada 02 (dois) anos, ou extraordinariamente, por
maioria absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social, que tera atribui¢do de avaliar a situagdo da Assisténcia Social, e propor
diretrizes para o aperfeicoamento do sistema.

* Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, bem como os ganhos sociais € o
desempenho dos programas e projetos aprovados;

* Deliberar sobre concessdo ¢ o valor dos auxilios por natalidade e morte,
mediante critérios e prazos definidos pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS; XV — estabelecer os pardmetros para a inscri¢ao das entidades
e organizagoes de assisténcia social, bem como os servicos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais, em enumeragao unica e continua, bem como seu
cancelamento ou a retomada das atividades;

* Estabelecer plano de acompanhamento e fiscalizagdo das entidades e
organizagdes de assisténcia social, servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais inscritos, com os respectivos critérios; promover, pelo menos,
uma audiéncia publica anual com as entidades ou organizagdes de assisténcia
social inscritas, com o objetivo de efetivar a apresentagdo destas a comunidade,
permitindo a troca de experiéncias e ressaltando a atuagdo na rede
socioassistencial e o fortalecimento do SUAS;

* Encaminhar as deliberacdes da conferéncia aos 6rgaos competentes € monitorar
seus desdobramentos;

* Aprovar o plano integrado de capacitacdo de recursos humanos para a area de
assisténcia;

* Divulgar e promover a defesa dos direitos socioassistenciais;

* Acionar o Ministério Puiblico, como instancia de defesa e garantia de suas
prerrogativas legais.

CONSELHO MUNICIPAL. DOS DIREITOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES - CMDCA
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A Lei Complementar n° 510, de 26 de dezembro de 2013 dispde sobre o
funcionamento e atribui¢des do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, dos Conselhos Tutelares e do Fundo Municipal, na Politica
Municipal de Garantia e Prote¢do dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
definindo o CMDCA como 6rgdo deliberativo, normativo, consultivo, fiscalizador
e controlador da politica de garantia, promocao e defesa dos direitos da crianga e
do adolescente.

COMPETENCIAS:

* Formular Politica Municipal de garantia, promocdo e defesa dos direitos da
Crianga ¢ do Adolescente, fixando prioridades para consecucdo das agdes,
captacao e a aplicacdo de recursos;

* Estabelecer politica de formag¢do de pessoal com vista a qualificacdo do
atendimento a crianca e o adolescente;

* Deliberar sobre a conveniéncia e oportunidade de Implementagdo dos
programas e servigos destinados ao atendimento das criancas e adolescentes, na
forma dos artigos 90 e 91 da Lei Federal n® 8069/90;

* Apreciar e deliberar sobre proposta orcamentaria anual do municipio inerente as
acOes na area da infancia e adolescéncia que deverdo ser encaminhadas pelas
Secretarias Municipais ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente —- CMDCA;

* Apreciar e deliberar a respeito dos repasses de recursos do Fundo Municipal
dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente para programas e projetos de
Entidades governamentais € ndo governamentais que tenham por objetivo a
garantia, promogao ¢ defesa dos direitos da crianca e do adolescente;

* Registrar entidades ndo governamentais, bem como proceder a inscricdo de
programas governamentais € ndo governamentais na forma dos artigos 90 e 91
da Lei Federal n° 8069/90, e programas relativos a garantia e defesa dos direitos
da crianga e do adolescente, do qual fara comunicacdo ao Conselho Tutelar e
Autoridade Judiciaria;

* Estabelecer parametros que norteiem a concessdo de certificados de inscrigdo
de programas a que se refere o item anterior;

* Manter intercAimbio com entidades internacionais, nacionais ¢ estaduais
congéneres ou que tenha atuacdo na garantia, promoc¢do e defesa dos direitos
das criancas e adolescentes;

* Realizar e incentivar campanhas promocionais de conscientiza¢ao dos direitos
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da crianca e do adolescente;

* Propor cronograma de criacao e implanta¢do de Conselhos Tutelares;

* Regulamentar, organizar e presidir o processo de escolha dos membros dos
Conselhos Tutelares do municipio, sob fiscalizacdo do Ministério Publico;

* Elaborar o Plano de Aplicagdo do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente — FMDCA ¢ deliberar sobre a aplicagdo dos recursos do
referido fundo;

* Deliberar sobre o local de funcionamento e areca de atuacdo dos Conselhos
Tutelares;

* Presidir a sessdo solene de posse dos Conselheiros Tutelares;

* Aplicar penalidade aos Conselheiros Tutelares, mediante resultado de
sindicancia instaurada pela Comissdo de Etica;

* Organizar anualmente audiéncia publica para prestacdo de contas das politicas
publicas, no ambito municipal, na area da infincia e adolescéncia;

* Convocar Conselheiro Tutelar Suplente nos casos de vacancia, impedimento ou
afastamento do titular;

* Estabelecer o Regimento interno proprio e regulamento de funcionamento
interno dos Conselhos Tutelares.

COMPOSICAO:

O Poder Executivo Municipal sera representado por sete membros indicados pelo

Prefeito, sendo:

* 1 (um) representante da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da
Familia;

1 (um) representante da Secretaria Municipal de Educagao;

1 (um) representante da Secretaria Municipal de Saude;

I (um) representante da Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢camento e
Gestao;

1 (um) representante da Secretaria Municipal de Fazenda;

1 (um) representante da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

1 (um) representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
Social e Turismo SEMDESTUR.

7 (sete) representantes de entidades ndo-governamentais de atendimento ou defesa
dos direitos da crianga e do adolescente, com atuacdo comprovada de no minimo
dois anos no Municipio de Porto Velhos eleitos em Forum Municipal.
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CONSELHO MUNICIPAL. DOS DIREITOS DA PESSOA COM
DEFICIENCIA - CMDPD
O Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

foi criado pela Lei Complementar n° 388, de 02 de julho de 2010, como 6rgao
representativo, paritario, normativo, consultivo, deliberativo e fiscalizador de
carater permanente da politica municipal de protecdo e defesa dos direitos da
pessoa com deficiéncia, vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
da Familia — SEMASF.

COMPETENCIAS:

* Acompanhar o planejamento e avaliar a execugdo das politicas publicas de
infraestrutura e nas areas setoriais de educacdo, saude, trabalho, assisténcia
social, transporte, cultura, turismo, desporto, lazer e outras politicas publicas
relativas a pessoa com deficiéncia;

* Acompanhar a elaboragdo e a execucdo da proposta or¢camentaria da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, sugerindo as modificagdes necessarias a
consecu¢dao da Politica municipal para integragdo e inclusdo da pessoa com
deficiéncia;

» Zelar pela efetivagao do sistema descentralizado e participativo de defesa dos
direitos da pessoa com deficiéncia;

* Sugerir a elaboragdo de estudos e pesquisas que visam definir prioridades a
serem incluidas no planejamento do Municipio, objetivando a melhoria ou que
possa afetar a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia;

* Propor e incentivar a realizagdo de campanhas visando a prevencdo de
deficiéncias e a promogao dos direitos da pessoa com deficiéncia;

* Acompanhar, mediante relatérios de gestdo, o desempenho dos programas e
projetos da Politica Municipal para integragdo, inclusdo e acessibilidade da
pessoa com deficiéncia;

* Elaborar o seu Regimento Interno;

* Realizar ¢ manter atualizado, de acordo com os critérios estabelecidos no
Regimento Interno, o cadastramento de entidades que prestam atendimento a
pessoa com deficiéncia no ambito da politica de assisténcia social, envolvendo
acoOes nas areas de saude, educagao, esporte, cultura e lazer;

* Receber denuncias sobre violagdes dos direitos da pessoa com deficiéncia,
dando-lhes o encaminhamento devido junto aos érgaos responsaveis, propondo
medidas para apuragdo, cessagdo e reparacao dessas violagdes;
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* Convocar, ordinariamente ou extraordinariamente a cada dois anos, por maioria
absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal dos direitos da Pessoa com
Deficiéncia, com atribuicdes de avaliar a politica municipal e propor diretrizes
para o seu aperfeicoamento.

COMPOSICAO:

06 (seis) representantes do Poder Publico Municipal, sendo:

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da
Familia;

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Saude;

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Educacao;

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Transito e Transporte;

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Obras;

* 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

06 (seis) instituigdes da sociedade civil organizada com atuacdo na area de

direitos humanos voltados a pessoa com deficiéncia.

CONSELHO _MUNICIPAL. __DE _SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL - COMSEAN
O Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional foi criado

pela Lei Complementar n° 286, de 29 de junho de 2007 e suas alteracdes pela Lei
Complementar n° 406, de 27 de dezembro de 2010, com carater consultivo e
propositivo, e deliberativo na administragao dos recursos do Fundo Municipal de
Seguranga Alimentar e Nutricional, constituindo-se em espago de articulagdo
entre o governo municipal e a sociedade civil para formulacdo de diretrizes para
politicas e acOes na area da seguranc¢a alimentar e nutricional, sendo vinculado a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e da Familia — SEMASF.

COMPETENCIAS:

* As diretrizes da politica municipal de seguranga alimentar e nutricional, a serem
implementadas pela Administracdo Publica;

* Os projetos e agdes prioritarias da politica municipal de seguranca alimentar e
nutricional, a serem incluidos, anualmente, na lei de diretrizes orcamentarias e
no or¢amento do municipio de Porto Velho;

* As formas de articular e mobilizar a sociedade civil organizada, para
implementacdo de agdes voltadas para o combate as causas da miséria e da
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fome, junto a politica municipal de seguranca alimentar e nutricional, indicando
prioridades;

* A realizacdo de estudos que fundamentam as propostas ligadas a seguranca
alimentar e nutricional;

* A organizacdo e implementacdo da Conferéncia Municipal de Seguranca
Alimentar e Nutricional;

* A elaboracdo, aprovagdo e gerenciamento do Plano de Acdo da politica
municipal de seguranga alimentar e nutricional, interagindo com as propostas
do Férum Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional de Porto Velho;

* Contribuir na integragdo da politica municipal conjuntamente com os
programas de combate a fome e seguranca alimentar, instituido pelos governos
Estadual e Federal,;

* Criar camaras temadticas para acompanhamento permanente de assuntos
fundamentais na area de seguranga alimentar e nutricional, e no
desenvolvimento sustentdvel.

CONSLEHO MUNICIPAL DO IDOSO — CMI

COMPETENCIAS:

» Zelar pela implantagdo, implementacdo, defesa e promocao dos direitos da
pessoa idosa;

* Propor, opinar e acompanhar a criagdo e elaboracdo da lei de criagdo da politica
estadual ou municipal da pessoa idosa;

* Propor, formular, acompanhar, fiscalizar e avaliar as politicas e acdes do estado
ou municipio destinadas a pessoa idosa, zelando pela sua execugao;

* Cumprir e zelar pelas normas constitucionais e legais referentes a pessoa idosa,
sobretudo a Lei Federal n°® 8.842, de 04/01/94, a Lei Federal n° 10.741, de
01/10/2003 (Estatuto do Idoso) e demais leis de carater estadual ou municipal;

* Denunciar a autoridade competente e aos ministérios publicos o
descumprimento de qualquer um dos dispositivos legais acima elencados;

* Receber e encaminhar aos oOrgdos competentes as peticoes, denuncias e
reclamagdes sobre ameacgas e violagdo dos direitos da pessoa idosa e exigir
medidas das autoridades. O controle democratico ¢ um direito legitimo de todo
cidaddo, que deve ser exercido por meio da cobranga, acompanhamento e

fiscalizagdo permanente dos atos e acdes desenvolvidas pelo Estado e
Sociedade Civil,;
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* Propor, incentivar e apoiar a realizagao de eventos, estudos e pesquisas voltados
para a promocdo, protecdo, a defesa dos direitos e melhoria da qualidade de
vida da pessoa idosa;

* Incentivar a criagdao do fundo especial para captacdo de recursos destinados a
atender as politicas, agdes e programas destinados a pessoa idosa, bem como
deliberar sobre aplicacdo dos recursos oriundos do mesmo, elaborando e
aprovando os planos de acdo e aplicacdo, e ainda acompanhar, fiscalizar sua
utilizacao e avaliar os resultados;

* Elaborar seu regimento interno;

* Participar ativamente da elaboragdo das pegas orcamentdrias estaduais, do
Distrito Federal e municipais Plano Plurianual (PPA) Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e Lei Or¢amentaria Anual (LOA), assegurando a inclusdo
de dotacdo or¢amentaria compativel com as necessidades e prioridades
estabelecidas, zelando pelo seu efetivo cumprimento e esforcando-se para
realizar quaisquer outras atribui¢des que se apresentem;

* Divulgar os direitos das pessoas idosas, bem como 0s mecanismos que
asseguram tais direitos;

* Organizar e realizar as conferéncias de direitos da pessoa idosa nas suas
respectivas instancias politico-administrativas, em conformidade com o CNDI e
observando que a convocagao para realizagdo da Conferéncia ¢ feita pelo chefe
do executivo em cada instdncia administrativa, ou seja, o Presidente da
Republica convoca a conferéncia nacional, os governadores as conferéncias
estaduais e os prefeitos as conferéncias municipais.

1° CONSELHO TUTELAR

CONSELHEIROS TUTELARES:
* Sonia Regina Medeiros
* Enedilson Lobato da Silva
* Ana Cassia Da Cruz Lima Brito
* Davina Saldanha de Oliveira
* Clemilse Florentina dos Santos

JURISDICAO:

« ZONA URBANA: Bairro Militar, Triangulo, Baixa Unido, Mocambo, Caiari,
Olaria, Liberdade, Sao Sebastido. Tupy, Roque, Mato Grosso, Nossa Senhora
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das Gragas, Sao Cristovao, KM 1, Pedrinhas, Costa e Silva, Tucumanzal, Areal,
Santa Barbara, Centro, Arigolandia, S3o Jodo Bosco, Panair, Nacional, Area
Militar (Av. Jorge Teixeira Lado Esquerdo Sentido Aeroporto).

* ZONA RURAL: Distritos: Nazaré¢ e Sao Carlos e Suas Localidades: Sao
Miguel, Curicacas, Itacud, Bom Cearazinho, Lago Cunia, Rio Verde, Nazaré¢,
Lago Da Pupunha, Zona Rural — BR 319, At¢ KM 4,5 ¢ BR 364 sentido Rio
Branco, lado direito até o KM 67.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

* Luzilene da Rocha Souza

* Telefone: (69) 3901-1501/99981-0664;

* Endereco: Rua: Joaquim Nabuco, n°® 1733 — Bairro Santa Barbara.
* E-mail: ctcapvhl@hotmail.com

2° CONSELHO TUTELAR

CONSELHEIROS TUTELARES:
* Patricia De Souza
* Luciane Maria De Lima
* Naiane Charlton Sales Nunes

e Marina Neli Falcao Dos Santos
* Ana Claudia Cardoso Melquide

JURISDICAO:

ZONA URBANA: Lagoa, Lagoinha, Trés Maria, Tancredo Neves, Juscelino
Kubitschek, Cascalheira, Sdo Francisco, Mariana, Ayrton Senna, Renascer, Porto
Cristo, Fortaleza, Flamboya, Orgulho Do Madeira, Marcos Freire, Ronaldo
Aragdo, Cidade Jardim.

ZONA RURAL: 28 de Marco, Cujubinzinho, Cujubim Grande, Agrovila Alianga,
Ramal Babacu, Alianca, Terra Santa, Vila Calderitas, Vale Do Jamari, Bom
Cearazinho, Projeto Agro Verde, Vila Progresso, Vila Codaron, Estrada Dos

Periquitos, BR 364 sentido Cuiaba lado esquerdo até o limite do Rio Candeias;
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Estrada da Penal até chegar a foz do Rio Jamari margem esquerda do Rio
Candeias até o limite do Rio Jamari.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

*Elaine Flavia Duarte L e Silva de Vargas

*Telefone: (69) 3901-3642 — 99983-8191

*Endereco: Avenida Raimundo Cantuaria — 6888 — Bairro Lagoinha.
*E-mail: iictca@hotmail.com

3° CONSELHO TUTELAR

CONSELHEIROS TUTELARES:

* Jodo Tiago Diogenes;

* Ivonei Aratjo do Nascimento Prestes;
* Eliene Pantoja Da Silva;

* Ezielmo De Souza Rodrigues;

* Patricia Castro Claros

JURISDICAO:

ZONA URBANA: Aceroclube, Eldorado, Floresta, Nova Floresta, Eletronorte,
Cohab, Castanheira, Concei¢ao, Caladinho, Cidade Do Lobo, Cidade Nova, Novo
Horizonte, Areia Branca, Bairro Novo, Area Militar (Av. Jorge Teixeira Lado
Direito Sentido Aeroporto).

ZONA RURAL: Joana D’arck I, II e III, Linha Jatuarana, KM 46 — BR 319,
Linha C 10 —BR 319, KM 106 — BR 319, morrinho BR 319, BR 319, depois KM
4,5 Até O Limite Do Municipio De Humaitd. BR 364, Sentido Rio Branco, lado
esquerdo, At¢ O KM 67 E BR 364, Sentido Cuiaba, Lado Direito, Até o Limite do
Municipio de Candeias Do Jamari.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

*Valdira Gozaga da Silva
*Telefone: (69) 3901-3099; 0800.674.1311 — 98473-4966.
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*Endereco: Rua Erva Doce, n° 2682, Bairro Cohab.

4° CONSELHO TUTELAR

CONSELHEIROS TUTELARES:

* [zarina Aranha Bastos;

* Orisvaldo Pereira Da Silva;

* Marcondes Evangelista De Souza;

* Marizania Ferreira Da Silva;

* Vania Maria Silva Colares.
JURISDICAO:

ZONA URBANA: Nova Esperanca, Industrial, Rio Madeira, Embratel,
Flodoaldo Pontes Pinto, Aponia, Igarapé, Planalto, Teixeirdo, Esperanca Da
Comunidade, Maringa, Nova Porto Velho, Agenor De Carvalho, Cunia,
Tiradentes, Escola Da Policia, Pantanal, Socialista, Jardim Santana

ZONA RURAL BAIXO MADEIRA: Calama, Demarcacao e suas Localidades:
Santa Rosa, Ressaca, Demarcacdo, Papagaios, Santa Luzia, Vila De Maicy,
Firmeza, Santa Isabel, Comunidade De Independéncia, Sao Jodo Da Praia,
Conceicao Da Galera, Santa Catarina, Ilha Nova, Gleba Do Rio Preto, Monte
Sinai.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

* Helena Abreu Rosas;

* Endereco: Rua Imigrantes, n° 5297, Bairro Rio Madeira.
* Telefone: (69) 3901-3091 / 98473-3758;

* E-mail: ivctca@outlook.com.

1°CONSELHO TUTELAR DISTRITAL
CONSELHEIROS TUTELARES:

* Elaidia Alves De Almeida Dos Santos;
e Marli Dos Santos Francisco De Jesus;
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* Auxiliadora Fernandes Araqjo;
* Denis Fernando Chaves Rodrigues;
* Robson Martins De Souza.

JURISDICAO:

ZONA URBANA - BAIRROS: Parque dos Buritis, Recanto dos Lagos, Poér do
Sol, Wilson, Velha Jaci, Belvedere, Nova Jaci, Samauma, Batata, Jacana, Alto
Alegre, Caixa D'agua (Ao Lado do Cemitério), Nova Esperanca.

ZONA RURAL - LINHAS: Linha 01, Linha F, Ramal Arrependido, Linha 02
Linha 101-B, Linha G, Unido Progresso KM 136, Linhdao 102, Ramal do Dalto,
Ramal KM 97, Linha 105, Ramal Do Brito, Linha Caraco, Linha Do Pavao, Jirau,
Tribo Indigena Karipuna, Linha Do Tucano, Embautba, Linha 101-B, Linha Do
Ibama; RIO PARDO: Linha Zero, Linha Zero 1, Linha 1-Sul, Linha 2, Linha 3,
Linha 4, Linha 5, Linha 6, Travessio 6, Linha 13, Linha 14, Linha 15
Quatorzinha, Linha 67; NOVA MUTUM: Projeto Assentamento Sdo Francisco,
Ramal Primavera, Ramal Beira Rio, Ramal Da 29, Sao Lourenco, Linha H;
UNIAO BANDEIRANTES: Linha 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10 e 11,
Travessdo 10, Tridngulo e Linhdo Esquerdo;

ABUNA: Vila da Penha;

FORTALEZA DO ABUNA: Todas as linhas e adjacéncias;

VISTA ALEGRE DO ABUNA: Linha T22, Linha 01, Linha 02, Ramal Jequitiba,
Linha 40, Linha 45, Linha 52, Marmelo, Ramal Da Preguica, Ramal Areia
Grossa;

EXTREMA: Ramal Do Taruma, Ramal Do Jacaré, Ramal Bueiro Queimado,
Linha 01, Linha 02, Linha 03, Ramal Mendes Jr, Linha 04, Ramal Da Prainha,
Vaca Parida; Nova Califérnia: Linha 05, Linha 06, Ramal Z¢ Pequeno, Travessa
Euclides Da Cunha, Pioneiros, Linha 07 e Linha 06/Galino.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:
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Nome: Jaira Almeida da Silva Matos;

E-mail: conselhotutelardistritaldeportovelho@live.com,
Telefone: (69) 3236-6121.

ATUAL GESTAO

Enderego: Rua José Salé — S|N, Bairro Centro/Distrito de Jaci Parana.

SECRETARIO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Nome: Claudinaldo Ledao da Rocha
(69) 3223-3864

E-mail: semaspvh@bol.com.br

SECRETARIA ADJUNTA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA

FAMILIA

Nome: Ana Maria Rodrigues Negreiros

(69) 3901-3864

E-mail: gabadjuntasemasf@gmail.com
SECRETARIO EXECUTIVO DE GABINETE
Nome: Massimo Aratijo de Mesquita

(69) 3223-3864

E-mail: semaspvh@bol.com.br

CHEFE DE GABINETE

Nome: Aldadina Pinheiro Miranda
(69)3223-3864

E-mail: semaspvh@bol.com.br

ASSESSORIA TECNICA — ASTEC

Chefe da Assessoria: Rute Carvalho Silva Pedrosa
(69) 3223-3864

E-mail: astec.semasf(@gmail.com

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO - DEAD

Diretor do Departamento: Alexandro Miranda Pincer
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(69) 3901 — 3654/3653

E-mail: da.semasf(@gmail.com

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA — DPSB.
Diretora do Departamento: Adriane do Nascimento Soares

(69) 3901-3241

E-mail: dpsb.semasf@portovelho.ro.gov.br

Geréncia do Servico de Proteciao e Atendimento Integral a Familia — PAIF
Gerente: Raimunda Monteiro Evangelista Rocha

e-mail: rai.eva@outlook.com

Geréncia do Centro de Convivéncia do Idoso — CCI
Gerente: Luci Maria Rodrigues da Silva Sousa

(69)3901-3388

e-mail: semasf@portovelho.ro.gov.br
CCI Abuna: cciabuna.semasf(@portovelho.ro.gov.br

Geréncia do Programa de Transferéncia de Renda — GPTR
Gerente: Vitor Nascimento

(69) 3901-3236

DIRETORA DO DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
— DPSE.
Diretora do Departamento: Ana Karla da Silva Feitoza Santos

(69) 3901-3241
E-mail: dpsepvh@gmail.com

Geréncia de Alta Complexidade

Gerente: Carla Tajala da Silva Lino

Institucional (69) 98473-1830

E-mail: dpsepvh@gmail.com

Geréncia de Média Complexidade

Gerente: Priscila Aparecida Vasconcelos Marcelino

(69) 3901-3241
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E-mail: dpsepvh@gmail.com
DEPARTAMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA JUVENTUDE —

DPPJ.

Diretor: Welington Franco Pereira

(69) 3901 — 3653

E-mail: depjuv@gmail.com

DEPARTAMENTO DE POLITICAS PUBLICAS PARA MULHERES —
DPPM.

Diretora: Gentileza de Brito Faria

(069) 3901-3640

Institucional (69) 984734725.

E-mail: dppm.semasf@portovelho.ro.gov.br
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